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株式会社マネースクエア 

東京都港区赤坂９－７－１ミッドタウンタワー40階 

代表取締役会長兼社長 相葉  斉 

 

株式会社マネースクエア（以下、「当社」といいます）は、個人情報並びに個人番号及び

特定個人情報（以下、これらを総称して「個人情報等」といいます）の適切な保護と利用を

重要な社会的責任と認識し、本プライバシーポリシーを制定し、個人情報等の保護に全力で

取り組みます。 

 

（関係法令等の遵守） 

 当社は、個人情報の保護に関する法律（以下、「個人情報保護法」といいます）や関係省

庁のガイドラインをはじめとする関係諸法令等に加えて、本プライバシーポリシーをはじ

めとする当社の諸規程を遵守いたします。 

 

（適正取得） 

 当社は、個人情報等を業務上必要な範囲において、適正かつ適法な手段により取得いたし

ます。また、個人情報等を直接的に取得する場合は、事前に利用目的を明確に開示して取得

いたします。 

 

（利用目的） 

 当社は、個人情報について、下記の当社の業務内容及び当社における利用目的の達成に必

要な範囲内においてのみ利用又は提供することとし、その範囲を超えて取扱いはいたしま

せん。また、特定された利用目的の達成に必要な範囲を超えた個人情報の取扱いを防止する

ため、適切な手段を講じます。なお、特定の個人情報の利用目的が法令等に基づき別途限定

されている場合には、当該利用目的以外での取扱いはいたしません。個人番号及び特定個人

情報については、当社の業務内容及び利用目的のうち、法令で定められた範囲内でのみ取扱

います。なお、お客様から個人情報等の提供をしていただけない場合には、当社からの口座

開設等下記サービスの提供は出来ません。 

 

（当社の業務内容） 

金融商品取引業務（金融商品取引の売買業務、取次業務、金融商品取引に関して付随する
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業務）、その他法令等により第一種金融商品取引業者が営むことができる業務及びこれらに

付随する業務（今後取扱いが認められる業務を含みます） 

 

（当社における利用目的） 

・金融商品取引法に基づき取扱う金融商品取引等の口座開設等、金融商品やサービス等の勧

誘・お申込の受付のため 

・法令等に基づくご本人様の確認等及び金融商品やサービス等をご利用いただく資格等の

確認のため 

・金融商品取引等における継続的なお取引における管理のため 

・金融商品取引等のお申込や継続的なご利用等に際しての判断のため 

・適合性の原則等に照らした金融商品やサービス等の提供にかかる妥当性の判断のため 

・他の事業者等から個人情報の処理の全部又は一部について委託された場合等において、委

託された当該業務を適切に遂行するため 

・取引結果の報告や取引報告書等の発送など、お客様との契約や法律等に基づく権利の行使

や義務の履行のため 

・市場調査やデータ分析等による金融商品やサービス等の研究や開発のため 

・お客様へダイレクトメールの発送等、金融商品やサービス等に関する各種ご提案やご案内

のため 

・提携会社等の商品やサービス等の各種ご提案やご案内のため 

・お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため 

・各種リスクの把握及び管理のため、その他お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するた

め 

・株主様の管理業務のため 

・採用選考及び従業者の雇用管理のため 

 

（個人情報等の委託） 

 当社は、業務を円滑に進めるため、利用目的の達成に必要な範囲内において商品発送に関

わる業務、株主様の管理に関わる業務、従業者の健康管理に関わる業務等、当社業務の一部

を委託し、必要な個人情報等を業務委託先に提供する場合があります。委託に際しましては、

再委託先への監督を含め、委託先に対する必要かつ適切な監督を行います。 

 

（第三者提供の制限） 

 当社は、ご本人様の同意をいただいている場合や法令等に基づく場合等を除き、原則とし

て個人情報を第三者に対して提供いたしません。但し、利用目的の達成に必要な範囲内にお

いて個人情報を委託する場合、合併等の場合及び別途定める特定の者との間で共同利用す

る場合には、ご本人様の同意をいただくことなく、個人情報を提供することがあります。な
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お、個人番号及び特定個人情報については、法令で認められる場合を除き、第三者に提供い

たしません。 

 

（個人情報の共同利用について） 

当社は、当社が保有する下記 1）に記載する個人情報について、下記 2）に記載されてい

る者との間で共同利用させていただくことがあります。但し、下記 1）エに記載の採用応募

者に関する個人情報については、下記 3）オに記載する目的でのみ利用させていただきます。

また、金融商品取引法、保険業法、その他の関係法令等により共同利用が制限されている場

合には、その法令等に則った取扱いをいたします。 

 

1）共同利用される個人情報の項目 

ア. 氏名、住所、生年月日、電話番号、電子メールアドレス、お取引ニーズに関する情報、

公開情報その他個人の属性に関する情報 

イ. お取引の履歴、ポイント情報、お取引いただいている各種商品やサービス等の種類、そ

の他のお取引に関する情報 

ウ. 顧客番号、取引番号等の管理番号など、お取引の管理に必要な情報 

エ. SBI グループ企業（下記 2）アで定義します。）の採用応募者に関する情報（氏名、性

別、電子メールアドレス、生年月日、住所、電話番号、学歴、職歴、志望動機等） 

2）共同利用者の範囲 

ア．SBIホールディングス株式会社（以下、「SBIホールディングス」といいます。）並びに

以下のサイトに記載されている SBIホールディングスの子会社及び関連会社（以下、併せて

「SBI グループ企業」といいます。）。なお、共同利用者は随時変更されることがあります。 

https://www.sbigroup.co.jp/company/group/overview.html 

イ．日本航空株式会社（以下、「日本航空」といいます。）並びに日本航空のグループ会社（以

下、併せて「JALグループ企業」といいます。）。なお、共同利用者は随時変更されることが

あります。 

3）共同利用の利用目的 

ア. SBIグループ企業が提供するサービスの会員としてサービスをご利用いただく場合 

SBIグループ企業に登録された会員としてサービスをご利用いただく場合、ログイン時及

びログイン後における本人認証、各種画面における会員情報を自動的に表示する等、会員の

利便性を向上させるため 

イ. SBIグループ企業とのお取引の遂行 

SBIグループ企業に対して商品又は役務の予約、購入、懸賞などの応募、その他のお取引

を申し込まれた場合には、商品の配送、役務の提供、代金決済、お問い合わせへの対応、SBI

グループ企業からのお問い合わせ、関連するアフターサービス、その他取引遂行にあたって

必要な業務のため 
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ウ. SBIグループ企業の広告宣伝又はマーケティング 

・ SBIグループ企業による各種メールマガジンなどの情報提供のため 

・ SBIグループ企業のサービスについての電子メール、郵便、電話などによる情報提供

のため 

・ 性別、年齢、居住地、趣味・嗜好などの属性又は購入履歴、SBIグループ企業の運営す

るウェブサイトの閲覧履歴などに応じて、SBIグループ企業の提供するコンテンツや広告を

提供するため 

・ SBIグループ企業のサービスの利用状況を分析し、新規サービスの開発や既存サービ

スの改善をするため 

・ アンケート、キャンペーン、懸賞等の抽選及び賞品等の発送及びこれに関連した応募

者への連絡のため 

エ. お問い合わせへの対応 

SBIグループ企業に対する電子メール、郵送又は電話などの方法によるお問い合わせに対

応するため 

オ. 求人、採用 

SBIグループ企業への就職をご希望のうえで履歴書、職務経歴書等の人事情報をご提出さ

れた方の個人情報は、SBIグループ企業の人事採用選考活動のため 

カ. その他業務に付随する場合 

上記アからオに付随して、SBIグループ企業のサービス提供にあたって必要な利用 

キ. その他 

SBIグループ企業が提供する各サービスにおいて、上記アからカ以外の目的で個人情報を

利用する場合があります。その場合には、当該 SBIグループ企業が提供するサービスのウェ

ブサイト上にその旨を掲載いたします。 

ク. 当社及び JALグループ企業のマーケティング施策のため 

4）個人情報の管理について責任を有する者の名称・住所・代表者の氏名 

株式会社マネースクエア 

東京都港区赤坂 9-7-1 ミッドタウンタワー40階 

代表取締役会長兼社長 相葉 斉 

 

（機微情報の取扱い） 

 当社は、機微情報（政治的見解、信教、労働組合への加盟、人種・民族、門地・本籍地、

保健医療又は犯罪経歴等に関する情報）については、法令等に基づく場合や業務遂行上必要

な範囲においてご本人様の同意をいただいた場合等を除き、取得・利用・第三者提供はいた

しません。 

 

（安全管理措置） 
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 当社は、個人情報保護法に定める個人情報データベース等を構成する個人情報等（以下、

「個人データ」といいます）の重要性を常に認識し、取得及び利用する個人情報等を正確か

つ最新の状態で保管・管理するよう努めるとともに、漏えい、滅失又は毀損などの予防並び

に是正のための適切な手段を講じます。具体的には以下に掲げる４つの安全管理措置を講

ずるための「個人情報取扱規程」及びその具体的な取扱い（個人データの取得・入力、利用・

加工、保管・保存、移送・送信、消去・廃棄等）を定めた「個人データの安全管理に係る取

扱規程」を整備し、適切に運用いたします。 

 

・組織的安全管理措置 

 個人データを取扱う従業者の責任と権限の範囲を明確に定め、安全管理に関する規程等

を整備・運用し、その実施状況の点検・監査を行います。 

 

・人的安全管理措置 

従業者との個人データに関する秘密保持契約等の締結及び従業者に対する個人データの

取扱いに関する教育、指導等を実施し、個人データの安全管理が図られるよう従業者を監督

いたします。 

 

・物理的安全管理措置 

個人データを取扱う区域の管理、個人データの盗難予防、電子媒体等を持ち運ぶ場合の漏

洩等の防止、個人データの削除及び機器、電子媒体の廃棄等の措置を行います。 

 

・技術的安全管理措置 

 個人データ及びそれを取扱う情報システムへのアクセス制御、外部からの不正アクセス

から個人データを取扱う情報システムを保護する仕組みの導入、情報システムの監視等を

行います。 

 

（クッキー（Cookie）及びウェブ・ビーコンについて） 

当社のウェブサイトには、お客様のログイン管理や広告・宣伝・プロモーション活動及び

マーケティングを目的として、クッキー及びウェブ・ビーコンを利用しているページがあり

ます。 

 

1-1）クッキーとは 

クッキーとは、ウェブサーバからお客様のブラウザに送信される小規模なデータのこと

をいいます。お客様は、ブラウザの設定により、クッキーの設定を変更してクッキーの機能

を無効にすることができますが、その結果ウェブページ上のサービスの一部がご利用いた

だけなくなることがあります。 
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1-2）クッキーの利用 

当社は、お客様がブラウザの設定でクッキーの送受信を許可している場合、当社において

お客様の情報端末に保存されたクッキーを取得し、収集した行動履歴と当社が保有する個

人情報とを紐付け、アクセス解析やお客様へのコンテンツ表示等を行う場合があります。 

当社は収集したクッキー情報（IP アドレスや行動履歴等の情報等）をインターネット広

告配信等の効率化の目的で第三者へ委託することがあります。 

当社はお客様の IPアドレスが含まれる識別子を第三者から取得する場合があり、当該情

報を当社が保有する個人情報と紐づけて広告・プロモーション（アフィリエイトプログラム

等）の運営に利用することがあります。 

 

※当社のウェブサイトでは、利用状況を把握するため、Google社の提供する Google 

Analyticsを利用しております。Google Analytics は、クッキーにより利用者の情報を収

集し、収集された情報は Google社のプライバシーポリシー

（https://policies.google.com/privacy?hl=ja&gl=jp）に基づき管理されます。 

 

2）ウェブ・ビーコンとは 

ウェブ・ビーコンとは、HTML 画像をウェブサイトや HTML メールに埋め込み、それらを

お客様が閲覧した際に、その閲覧情報をウェブサーバ側に記録する仕組みのことです。 

 

（アクセスログについて） 

 当社は、アクセス状況把握、ひいてはより良い情報サービスの提供等のため、当社のウェ

ブサイトへのアクセスログを収集しておりますが、ここに個人を識別し得る情報は含まれ

ておりません。 

 

（苦情及び相談への対応） 

 当社は、個人情報等を取扱う責任者を設置し、個人情報等についての苦情及び相談につい

て、適切に対応します。 

 

（個人情報等の取扱いにおける継続的改善） 

 当社は、情報技術の発展や社会的要請の変化等を踏まえて個人情報等の保護のための管

理態勢を継続的に見直し、改善に努めます。 

 

（開示対象個人情報等の利用目的の通知、開示・訂正・追加又は削除等のご請求手続） 

 当社は、保有する個人情報等の利用目的の通知、内容の開示のご請求、保有する個人情報

等の内容が事実に反する場合等における訂正・追加・削除、利用の停止・消去・第三者提供

https://policies.google.com/privacy?hl=ja&gl=jp
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の停止のご請求等につきましては、法令に則り適切かつ迅速な対応を行うよう努めてまい

ります。また、当社の個人情報等の取扱いに関するご意見・ご要望につきましては、誠実か

つ迅速な対応を行うよう努めてまいります。なお、本手続きにあたり、ご本人様であること

を確認させていただくことがあります。 

 

開示等のお手続の詳細、ご意見等は下記までお問い合わせください。 

「お問い合わせ先・開示等請求手続窓口」 

株式会社マネースクエア カスタマーデスク 

0120-455-512（9:00～17:00 土日祝除く） 

 


