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「東北地方太平洋沖地震」の影響と当社の対応に関するお知らせ  
 

平成23年３月11日に発生いたしました「東北地方太平洋沖地震」につきましては、被災された皆さまに心よりお

見舞い申し上げます。 

現時点における当社の状況につきましては、これまでのところ、この地震による社員の人的被害並びにシステム上

のトラブルや被害はなく、通常通りお取引いただける環境にて営業致しております。そのため、災害による当社の業

績への影響につきましては、軽微であると考えておりますが、今後、重大な影響が見込まれると判断された場合には、

速やかにお知らせいたします。 

 

 

なお、被災地の方々や被災地の救援・復旧に役立てていただくため、被災者のお客様に対し、可能な限り以下のよ

うな便宜を図り、ご支援させていただきます。 

 

● 被災を受けたお客様で、「Ｍ２Ｊダイレクト」コースでのお取引についても、全てのポジションについて決済の

ご注文及び出金のご依頼を電話にて受け付けさせていただきます。 

● 出金の受付を本日以降されたお客様に関しては、本来２営業日後の出金処理としておりますが、一時的に翌営業

日に出金処理させていただきます。 

 
その他当社のお取引に関するご相談やお困りごとがありましたら、下記ヘルプデスクまで遠慮なくお問い合

わせくださいますようお願い申し上げます。  
 

ヘルプデスク：0120-455-512（9：00～22：00 土日除く） 
 
 

■ 本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

㈱マネースクウェア・ジャパン ＩＲ/広報担当 ： 西田、塚本    

Tel：03-5524-8880 

E-mail：ir@m2j.co.jp 
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